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1.  Försäkringens omfattning 
 
Följande täckning angår krav för första gången framställt inom försäkringstiden i enlighet med 
försäkringsvillkoren. 

1.1 Förmögenhetsskada 
Försäkringen ersätter på försäkrads vägnar skada med anledning av krav mot 
försäkrad som för första gången framställs under försäkringsperioden, som begåtts 
på eller efter retroaktivt datum, och som grundas på; 

 Professionella tjänster  fel och misstag av försäkrad om kravet avser sådan 
skadeståndsskyldighet som avses i 5 kap 7 § lag om 
försäkringsförmedling; 

 Immateriellrätt             oavsiktliga intrång i immaterialrätt av försäkrad; 

 Förtal/ ärekränkning förtal eller ärekränkning som oavsiktligt begås av försäkrad; 

Internetansvar  fel och misstag av försäkrad avseende internetansvar; 

Personuppgiftsintrång  oavsiktliga intrång i personuppgifter av försäkrad; 

Tillsynsansvar  fel och misstag av försäkrad att utöva tillsyn av anställda, 
och som rapporteras i enlighet med försäkringsvillkoren. 

1.2 Försvarskostnader 
Försäkringsgivaren ersätter försäkrad för försvarskostnader för tillvaratagande av 
den försäkrades rätt vid krav och som försäkrad inte kan utfå av motpart eller 
annan. 

1.3 Förlorade dokument 
 Försäkringsgivaren ersätter försäkrad skäliga kostnader och utlägg för att ersätta 

eller återskapa dokument som tillhör tredje man, för vilka försäkrad är juridiskt 
ansvarig och som har förstörts, skadats, förlorats, förvrängts, raderats eller förlagts.  

1.4  Ersättning vid domstolsnärvaro 
Försäkringsgivaren betalar ersättning till försäkrad för deltagande i 
domstolsförhandling eller annat processförfarande i egenskap av vittne i samband 
med ett krav. 

1.5  Förlust av nyckelperson 
Försäkringsgivaren ersätter försäkrad för förlust av nyckelperson.  

1.6  Krishantering 
Försäkringsgivaren ersätter försäkrad för kostnad för krishantering vid en 
krissituation till följd av krav.  

1.7 Riskreducering 
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Försäkringsgivaren ersätter försäkrad för kostnad att åtgärda följderna av fel och 
misstag. 

 

1.8 Obligatorisk ansvarsförsäkring för försäkringsförmedlare  
avser de villkor som är de obligatoriska kraven enligt gällande lagtext för 
ansvarsförsäkring för försäkringsförmedlare och gäller med följande villkor: 
 
i) Försäkringen täcker skadeståndsanspråk som förmedlaren ådrar sig från kunder 

och försäkringsbolag eller andra som kan härleda sin rätt från dessa. 
ii) Skadelidande har möjlighet att rikta direktanspråk mot försäkringsgivaren.  
iii) Betalning till skadelidande ska ske utan avdrag för självrisk (självrisk får krävas 

av försäkringsgivaren från försäkrad). 
iv) Försäkringen upphör att gälla tidigast 30 dagar efter att Finansinspektionen har 

underrättats om upphörandet av försäkringsskyddet. 
v) Den geografiska omfattningen av försäkringen gäller samtliga medlemsstater i 

EU. 

Försäkringen gäller för skadeståndsanspråk som riktas mot försäkrad under 
försäkringsperioden. Förnyas inte denna försäkring eller upphör den att gälla efter 
uppsägning och har den försäkrade verksamheten upphört utan att någon annan 
ansvarsförsäkring som täcker verksamheten har anskaffats, medger försäkringen ett 
efterskydd för skada som inte omfattas av någon annan försäkring och som anmäls till 
försäkringsgivaren senast tre år efter det att försäkringen upphört gälla.  
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2.  Definitioner 

2.1 Anställd 
Avser person som tjänstgör i ett normalt anställningsförhållande hos 
försäkringstagaren eller dennes dotterföretag under dessas instruktions- eller 
kontrollbefogenheter. 
 
Med anställd ska även avses: 

i) praktikanter och vikarier, inklusive tillfälligt anställda tillhandahållna via 
uthyrningsagenturer eller liknande; 

ii) extern konsult, under den tid som sådan konsult utför arbete på försäkrads 
uppdrag; eller 

iii) under förutsättning att samma kontroll- och säkerhetsrutiner som ska gälla för 
person som tjänstgör hos försäkringstagaren eller dennes dotterföretag i ett 
normalt anställningsförhållande även gäller för dessa. 

2.2 Datavirus 
 Avser program eller kod som är utformad för att orsaka förlust eller skada på ett 

datorsystem eller någon del och/eller som hindrar eller försvårar ett datorsystem eller 
någon del därav från att utföra och/eller fungera rätt och riktigt.  

2.3  Dokument 
Avser brev, tryckta eller elektroniska handlingar och register över dokument, dock ej 
pengar eller andra omsättningsbara tillgångar.  

För denna omfattning gäller det särskilda försäkringsbelopp och den särskilda 
självrisk som anges i försäkringsbrevet. 

2.4  Dotterföretag 
Avser verksamheter i vilka försäkringstagaren, direkt eller indirekt:  

i) har rätt att utse eller entlediga fler än hälften av ledamöterna i dess styrelse eller 
motsvarande ledningsorgan; 

ii) har rätt att ensam utöva ett bestämmande inflytande på grund av avtal med 
bolaget eller verksamheten, enligt föreskrift i dess bolagsordning, bolagsavtal 
eller därmed jämförbara stadgar, under förutsättning att bolaget eller 
verksamheten till fullo är konsoliderat i försäkrads redovisning; 

iii) kontrollerar mer än hälften av rösterna för samtliga andelar; 

iv) innehar mer än hälften av utgivet aktiekapital; eller 

v) genom avtal med övriga aktieägare eller andelsinnehavare kontrollerar mer än 
hälften av rösterna för samtliga andelar, om bolaget till fullo är konsoliderat i 
försäkrads redovisning. 

Vidare omfattas övriga bolag eller verksamheter som angivits som dotterföretag i 
särskild bilaga till denna försäkring.   

2.5  Fel och misstag 
Avser faktiskt eller påstått fel, underlåtenhet, oriktig uppgift, sekretessbrott eller annat 
som uppstår vid utförande av eller underlåtenhet att utföra professionella tjänster. 
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2.6  Felaktiga handlingar 
Avser, fel och misstag, intrång, förtal och ärekränkning, förlust, förstörelse av eller 
skada på dokument som begåtts eller uppstår på eller efter det retroaktiva datum 
som anges i försäkringsbrevet. 

2.7 Företagshemligheter 
Avser företagsuppgifter som har ett faktiskt eller ett potentiellt ekonomiskt värde och 
som kan medföra skada  för tredje part om de otillbörligen röjs eller används. 

2.8  Förlust av nyckelperson 
Avser skäliga kostnader försäkrad ådragit sig, med försäkringsgivarens skriftliga 
tillstånd, för att anlita PR- eller kommunikationskonsult och/eller rekryteringskonsult 
för att hantera extern kommunikation och begränsa avbrott i försäkrads verksamhet 
som är direkt orsakat av dödsfall eller permanent invaliditet av en nyckelperson hos 
försäkrad under försäkringsperioden. 

Med nyckelperson avses person i försäkrads företagsledning och andra personer i 
för verksamheten väsentliga befattningar. 

För denna omfattning gäller det särskilda försäkringsbelopp som anges i 
försäkringsbrevet. 

2.9  Förmögenhetsskada 
Avser belopp, exklusive försvarskostnader, som försäkrad ska betala tredje man 
enligt lagakraftvunnet domslut eller slutligt förlikningsavtal.  

Förmögenhetsskada inkluderar inte böter och viten. 

2.10 Försvarskostnader 
Avser försäkrads kostnader för försvar, förlikning, undersökningar eller överklagande 
vid krav riktade mot försäkrad.  Försvarskostnader ska inte avse interna kostnader, 
timersättningar eller andra omkostnader för någon försäkrad, såvida det inte gäller 
kostnader som omfattas i ersättning vid domstolsnärvaro. 

2.11 Försäkrad 
Avser, dock endast i samband med utförandet av professionella tjänster: 

i) försäkringstagaren och dennes dotterföretag; 

ii) fysisk person som är eller har varit delägare, VD eller styrelseledamot i 
försäkringstagaren eller dennes dotterföretag;  

iii) anställd; eller 

iv) förvaltare eller god man till person, som anges i ii) respektive iii) ovan, i händelse 
av dennes död, förlust av rättshandlingsförmåga eller konkurs. 

2.12 Försäkringsbelopp 
Avser det försäkringsbelopp som anges i försäkringsbrevet. Särskilt 
försäkringsbelopp utgör del av och inte ett tillägg till försäkringsbeloppet. 

2.13 Försäkringsgivare 
Avser AIG Europe S.A. 
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2.14 Försäkringsperiod 
Avser den tidsperiod som anges i försäkringsbrevet. Vid köp av förlängd 
anmälningsperiod ska försäkringsperioden vara den ordinarie perioden utökad med 
vald förlängd anmälningsperiod. 

2.15 Försäkringstagare 
Avser den juridiska eller fysiska person som anges som försäkringstagare i 
försäkringsbrevet. 

2.16 Internetansvar 
Avser faktiska eller påstådda fel och misstag i: 

i) driften av internet, intranät eller extranet; 
ii) överföring av e-post eller handlingar på elektronisk väg; eller 
iii) oavsiktlig överföring av ett datavirus. 

2.17 Intrång 
Avser oavsiktligt intrång i immaterialrätt som tillhör tredje man begånget av 
försäkrad. Med immaterialrätt avses inte patent och företagshemligheter. 

2.18 Krav 
Avser skriftligt anspråk, civil- eller offentligrättslig åtgärd, som riktas mot försäkrad 
under försäkringsperioden där ersättning krävs från försäkrad för 
förmögenhetsskada orsakad av en felaktig handling . 

2.19 Krishantering 
Avser skäliga kostnader för arvode och utgifter för att anlita extern konsult för att 
hantera eller avvärja en krissituation. För denna omfattning gäller det särskilda 
försäkringsbelopp som anges i försäkringsbrevet. 

2.20 Krissituation 
Avser situation som inverkat eller kan komma att inverka negativt på försäkrads 
förtroende och anseende orsakat av publicering, offentliggörande eller avslöjande av 
krav, som omfattas av denna försäkring, i dagspress eller annan media. 

2.21 Nytillkomna bolag 
Försäkringen omfattar automatiskt dotterföretag som försäkringstagaren eller 
dennes dotterföretag bildar eller förvärvar efter försäkringens ikraftträdande under 
förutsättning att:  

i) det bildade eller förvärvade dotterföretaget inte bolagiserats, grundats eller 
erbjuder professionella tjänster i USA och/eller Kanada eller något av dessas 
distrikt, stater, territorier eller besittningar; eller 

ii) det bildade eller förvärvade dotterföretaget erbjuder professionella tjänster 
som är i överensstämmelse med försäkrads. 

Verksamheter som inte uppfyller ovan angivna förutsättningar kan komma att 
omfattas under förutsättning att försäkrad meddelar försäkringsgivaren om 
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förvärvet eller bildandet, inklusive fullständig information om verksamheten, samt om 
försäkringsgivaren påkallar detta, accepterar en skälig tilläggspremie och/eller 
ändringar i försäkringsvillkoren med anledning av det nytillkomna dotterföretaget. 

Skyddet för det nytillkomna dotterföretaget omfattar endast krav som grundats på 
en felaktig handling som begåtts under den tid då enheten är ett dotterföretag till 
försäkrad.  

2.22 Personskada  
Avser dödsfall, fysisk eller psykisk skada, sjukdom och följdskador av detta. 

2.23 Personuppgiftsintrång 
Överträdelser av lag eller annan rätt till personuppgifter hos tredje man av försäkrad. 

2.24 Professionella tjänster 
Avser de tjänster som anges i försäkringsbrevet och som tillhandahållits till tredje 
man. 

2.25 Retroaktivt datum 
Avser det datum som anges som retroaktivt datum i försäkringsbrevet. 

2.26 Riskreducering 
Avser de kostnader som försäkrad åsamkas för att åtgärda följderna av fel och 
misstag, förutsättning för försäkringsgivarens ansvar enligt denna omfattning är att: 

i) försäkrad skriftligen ska underrätta försäkringsgivaren om den felaktiga 
handlingen och de kostnader som krävs för att lindra eller rätta till 
konsekvenserna av handlingen så snart som möjligt och under 
försäkringsperioden; 

ii) försäkrad skall redovisa för försäkringsgivaren att kostnaderna är rimliga för att 
förhindra ett större skadestånd för krav under försäkringsperioden; 

iii) storleken på kostnaderna skall styrkas av försäkrad med en uppskattning av 
utgifter som skall godkännas skriftligt av försäkringsgivaren innan kostnaderna 
uppkommer; 

iv) kostnaderna skall inte innehålla någon del av vinst eller förlust av vinst för 
försäkrad eller tredje man; och 

v) försäkringsgivaren skall endast betala för den summa av riskreducerande 
kostnader som överstiger självrisken och den särskilda försäkringsbelopp som är 
specificerad i försäkringsbrevet. 

2.27 Sakskada 



 

AIG Professionsansvarsförsäkring  för försäkringsförmedlare 2010:05 Sidan 7 av 13 
 

Avser skada på, förstörelse eller förlust av fysiska föremål och egendom.   

2.28 Självrisk 
Avser det belopp som anges vid självrisk i försäkringsbrevet. 

2.29 Skada 
Avser förmögenhetsskada, försvarskostnad, kostnad och utlägg för dokument, 
ersättning vid domstolsnärvaro och krishantering. 

2.30 Tillsynsansvar 
Avser skyldighet för försäkrad i dess funktion som ledning, förvaltning eller utövning 
av tillsyn i utförandet av professionella tjänster av anställda. 
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3.  Undantag 
 
Denna försäkring omfattar inte krav mot försäkrad eller något direktanspråk som framställs 
mot försäkringsgivaren av skadelidande eller annan och som uppstår ur, grundas på eller kan 
hänföras till: 

3.1 Kända krav eller omständigheter 

i) Krav som framställts innan denna försäkring träder i kraft; 

ii) omständighet som försäkrad skäligen insåg eller borde ha insett, innan eller vid 
denna försäkrings ikraftträdande, skulle kunna orsaka krav; eller  

iii) omständighet som är eller har varit anmält till en annan försäkringsgivare. 

 3.2 Uppsåtliga eller brottsliga handlingar 

Att försäkrad faktiskt uppsåtligen orsakat skada, begått brottslig eller rättstridig 
handling.  

3.3 Sak eller personskada  
Såvida inte sådan uppstår med anledning av faktisk eller påstådd underlåtenhet att 
iaktta tillbörlig omsorg vid utförandet av professionella tjänster. 

Detta undantag ska dock inte gälla för omfattningen förtal/ärekränkning eller 
förlorade dokument. 

3.4 Miljöskada 
i) Miljöskada, inklusive kostnader för sanering och återställande och miljöbrott; 

eller 
ii) kärnreaktioner, radioaktiv strålning eller radioaktiv förorening i övrigt.  

3.5 Infrastruktur 
i) Mekaniska fel; 

ii) elektriska fel, inklusive strömstörning, strömsprång, elransonering och 
strömavbrott; eller  

iii) fel i telekommunikationssystem.   

3.6 Kontraktsansvar eller garantier 

i) Kontraktsansvar eller andra åtagna ansvarsskyldigheter som överskrider 
sedvanlig skyldighet att bruka normal omsorg och kompetens då professionella 
tjänster tillhandahålls; 

ii) garantier; 

iii) försäkrads skyldighet att fullgöra avtalade åtaganden.  

3.7 Försäkrad mot försäkrad eller ekonomiskt intresse 

Krav som framställs av försäkrad, aktieägare eller tredje man med ekonomiskt intresse 
i försäkrad eller i vilken försäkrad har sådant intresse, dock ska detta undantag inte 
tillämpas på krav framställda av anställd eller annan fysisk person om kravet framställs 
i egenskap av kund till försäkrad. 
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3.8 Kostnadsberäkningar 

Felaktig, bristfällig eller missvisande kostnadsberäkning eller uppskattning av 
kostnader för att utföra professionella tjänster. 

3.9 Patent eller företagshemlighet 
Intrång i, brott mot immaterialrätt, icke auktoriserat röjande av, överträdelse eller 
förskingring av patent eller företagshemligheter. 

3.10 Insolvens 

försäkringstagarens ackordsförfarande, likvidation eller konkurs  

3.11 Avvikande verksamhet 
Försäkringen gäller inte för skadeståndsskyldighet som grundar sig på verksamhet 
som normalt inte innefattas i en försäkringsförmedlares åtagande, t ex  

• Verksamhet som kräver tillstånd enligt lagen om värdepappersrörelse.. 
• Ekonomisk och juridisk rådgivning inklusive skatteplanering lämnad utan 

direkt samband med försäkringsavtal.   

3.12 Krig eller terrorism 
Krig, krigsliknande händelse, terrorism, revolution, terrorism, vapenmakt eller 
förstörelse av eller skada på egendom på order från statlig eller lokal myndighet eller 
annan politisk organisation eller terrororganisation.  

3.13  Sanktionsundantag 

Försäkringsgivaren ska inte vara skyldig att tillhandahålla försäkringsskydd och 
försäkringsgivaren ska inte vara skyldig att betala ersättningsanspråk eller 
tillhandahålla förmån i denna försäkring i den mån som tillhandahållande av sådant 
försäkringsskydd, betalning av sådant ersättninganspråk, eller tillhandahållande av 
sådan förmån skulle exponera försäkringsgivaren, dess moderbolag eller dess 
ultimata ägarbolag för sanktion, förbud eller begränsning enligt beslut av FNs 
resolutioner, handelssanktioner eller ekonomiska sanktioner, lagar eller förordningar 
av EU eller USA. 

 
4.  Försäkringsbelopp, självrisk och dubbelförsäkring 

4.1 Försäkringsbelopp  
i) Det försäkringsbelopp som anges i försäkringsbrevet är den maximala 

sammanlagda ersättning som försäkringsgivaren är skyldig att utge för samtliga 
skador som framställs mot försäkrad inom försäkringsperioden. 

ii) För alla omfattningar och utökningar angivna under Omfattning gäller att ersättning 
medges inom försäkringsbeloppet och inte i tillägg därtill. 

4.2 Självrisk 
Ersättning enligt denna försäkring utges efter avdrag av självrisk(er) som anges i 
försäkringsbrevet. 
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4.3 Dubbelförsäkring 
Denna försäkring är subsidiär till annan försäkring eller ersättningsrätt som täcker 
samma intresse. Försäkringsgivaren ersätter därmed endast skada, i den 
utsträckning skadan överstiger tillgängligt försäkringsskydd i annan giltig och 
utbetalbar försäkring, såvida inte sådan försäkring uttryckligen tecknats som 
tilläggsförsäkring (excess) utöver försäkringsbeloppet i denna försäkring. 

 
5.  Premiebetalning, information och administration 

5.1 Betalning av premien 
i) Försäkringsgivarens ansvar inträder vid försäkringsperiodens början. En 

förutsättning är dock att första premien betalas senast 30 dagar efter det att 
premiefaktura sänts till försäkringstagaren. Betalas premien senare föreligger 
dröjsmål varvid försäkringsgivarens ansvar upphör från och med 
försäkringsperiodens början. Försäkringsgivarens ansvar återinträder dagen 
efter att premien betalats, dock endast för krav som framställs efter tidpunkten för 
erläggandet av premien. 

ii) Premie för förnyad försäkring ska betalas senast på försäkringsperiodens första 
dag eller i enlighet med anvisningar i premieavisering. 

iii) Vid dröjsmål med betalning av premie har försäkringsgivaren rätt att säga upp 
denna försäkring att gälla efter 7 dagar från det att meddelande om påminnelse och 
uppsägning avsändes. 

5.2 Information 
Premier och övriga villkor för denna försäkring grundar sig på de uppgifter som 
försäkringstagaren och övriga försäkrade lämnar i samband med nyteckning eller 
förnyelse. Har försäkringstagaren eller övriga försäkrade lämnat oriktiga uppgifter 
svarar försäkringsgivaren endast i den utsträckning det visas att det oriktigt 
uppgivna förhållandet varit utan betydelse för försäkringsfallets inträffande eller 
skadans omfattning. 

Försäkringstagaren är skyldig att informera försäkringsgivaren om varje materiell 
förändring av omständigheter som legat till grund för denna försäkring. 

5.3 Behörighet 
Försäkringstagaren ska anses agera för de försäkrades räkning vad gäller att 
utöva varje rättighet och fullgöra varje skyldighet enligt denna försäkring. 

5.4 Överlåtelse av försäkringen  
Denna försäkring och rättigheter och skyldigheter som den ger upphov till får inte 
överlåtas utan att försäkringsgivaren dessförinnan lämnat skriftligt medgivande därtill. 

5.5 Uppsägning av försäkring 
i) Denna försäkring gäller för försäkringsperioden och upphör därefter att gälla 

utan uppsägning. 
ii) Försäkringen kan sägas upp av försäkringsgivaren vid dröjsmål med betalning 

av premie enligt 5.1 iii) ovan.  
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6.  Skadehantering 

6.1 Skadeanmälan 
Anspråk på försäkringsersättning eller annat försäkringsskydd ska skriftligen 
anmälas till försäkringsgivaren inom tolv månader från den tidpunkt då den 
försäkrade fick kännedom om kravet.  

Om försäkrad försummar skyldigheten att anmäla anspråk på 
försäkringsersättning eller annat försäkringsskydd enligt första stycket förlorar 
den försäkrade sin rätt till ersättning enligt denna försäkring.  

Om den försäkrade vill ha försäkringsersättning eller annat försäkringsskydd 
måste den försäkrade väcka talan mot försäkringsgivaren inom tio år från 
den tidpunkt då den försäkrade fick kännedom om kravet för att rätten till 
försäkringsersättning eller annat försäkringsskydd inte ska gå förlorad på grund 
av preskription. 

Om anspråk på försäkringsersättning eller annat försäkringsskydd har 
framställts enligt första stycket kan försäkrad, oaktat att tidsfristen i första 
stycket överskridits, alltid väcka talan mot försäkringsgivaren inom sex 
månader från det att försäkringsgivaren förklarat att denne tagit slutlig 
ställning till anspråket på försäkringsersättning eller annat försäkringsskydd.  

Försäkringsgivaren kan vid slutligt ställningstagande till anspråk på 
försäkringsersättning eller annat försäkringsskydd, skriftligen förelägga den 
försäkrade att väcka talan mot försäkringsgivaren inom tolv månader från det 
att den försäkrade tog del av föreläggandet. Väcker den försäkrade inte talan 
inom denna tid, förlorar han sin rätt att få ändring av beslutet. 

Alla anspråk på försäkringsersättning eller omständighetsnotifieringar ska 
skriftligen anmälas till: 

 
AIG Europe S.A. 
Financial Lines Skadeavdelning 
Box 3506 
103 69 STOCKHOLM 
eller 
flclaimssweden@aig.com 
 
Om omständighet skriftligen anmäls inom försäkringsperioden till försäkringsgivaren 
tillsammans med detaljerad information om omständigheterna och grunderna för den 
förväntade ersättningsplikten, ska krav som därefter framställs mot försäkrad och som 
grundas på eller på annat sätt härrör från samma omständigheter, anses vara 
framställda vid den tidpunkt då sådana omständigheter först anmäldes. 
 

6.2 Försvar och handläggning av skador 
i) Försäkrad är skyldig att vidta nödvändiga åtgärder för försvar och eventuellt 

bestridande av krav, dock äger försäkringsgivaren rätt att efter skriftligt 
meddelande till försäkrad övertaga försvar och eventuell förlikning av ett krav. 

ii) Ersättning under omfattning Krishantering medges utan att försäkringsgivaren i 
förhand måste ha godkänt kostnaderna, dock gäller att kostnaden för att anlitande 
av extern konsult kan styrkas i vederbörlig ordning. 

iii) Ersättning för övriga skador under denna försäkring lämnas endast under 
förutsättning att försäkringsgivaren lämnat sitt skriftliga godkännande därtill. 
Kostnader och räntor som kan hänföras till skada som omfattas av denna försäkring 
ersätts endast inom ramen för det avtalade försäkringsbeloppet. 

mailto:flclaimssweden@aig.com
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iv) Försäkrad har inte rätt att utan försäkringsgivarens skriftliga medgivande ingå 
förlikning, medge ersättningsskyldighet, godkänna ersättningskrav eller utbetala 
ersättning. 

v) Försäkrade är skyldiga att lämna allt biträde och all den information till 
försäkringsgivaren som behövs för att bedöma skadefallet, försäkrads ansvar och 
i övrigt hantera och avsluta ärendet. 

vi) I händelse av tvist mellan försäkrad och försäkringsgivaren, hur krav ska 
handläggas eller bestridas, ska en opartisk medlare utses av parterna 
gemensamt. Kostnader för sådan medlare ska bäras av försäkringsgivaren. 

6.3 Serieskadeklausul 
Om en eller flera sammanhängande och upprepade ansvarsgrundande handlingar 
leder till att det framställs flera krav mot de försäkrade, anses samtliga dessa krav 
framställda vid den tidpunkt då det första kravet i serien framställdes. Alla sådana krav 
anses under denna försäkring som ett krav. 

6.4 Återkrav 
I den mån försäkringsgivaren har utgivit ersättning under denna försäkring, inträder 
försäkringsgivaren, intill den utgivna ersättningens storlek, i samtliga rättigheter som 
med anledning av kravet tillkommer försäkrad. De försäkrade ska utfärda alla 
erforderliga handlingar och i övrigt vidta alla nödvändiga åtgärder för att säkerställa att 
försäkringsgivaren kan utöva denna rätt. 
I händelse av att det genom lagakraftvunnen dom eller erkännande fastställs att 
försäkrad begått handling varmed undantag 3.2 blir tillämpligt ska försäkrad återbetala 
kostnader för försvar som försäkringsgivaren erlagt. 
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7.  Tillämplig lag och förfarande vid tvist 

7.1 Tillämplig lag 
På denna försäkring är svensk rätt tillämplig. 

7.2 Förfarande vid tvist 
Tvister angående denna försäkring ska, såvida annat inte skriftligen överenskommits 
mellan försäkringstagaren och försäkringsgivaren, avgöras vid svensk domstol enligt 
svensk rätt.  
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